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Publié le 29/10/2025
DECISION DU MAIRE N°DEC2025-186

Contrat de prestations d'analyses des eaux et denrées

Alimentaires de la créche
Nomenclature ACTES : 1.2

Le maire de la commune de Sausset-les-Pins,

VU le Code général des collectivités territoriales, articles L 2122-21 et L 2122-22 résultant
des dispositions de la loi N°96.142 du 21 février 1996, relative & la partie 1égislative du
Code général des collectivités territoriales,

VU la délégation n°20-07-08 du 23 juillet 2020 portant délégations du Conseil Municipal
au Maire, mise & jour par la délibération 2025-04-04 du 3 avril 2025.

CONSIDERANT, la nécessité d'assurer I'analyse de I'eau et des prélevements de
denrées alimentaires de la créche, 15 avenue des Chénes, Sausset les Pins.

DECIDE
ARTICLE 1 : De signer un contrat de prestations d'analyses avec le laboratoire
départemental d'analyses des Bouches-du-Rhdéne, sis 29 Rue Frédéric Joliot-Curie CS
60006-13455 MARSEILLE Cedex 13, représenté par Madame Isabelle MARTEL,
Directrice.

ARTICLE 2 : Pour le contrat N° CA25-139 « analyse eaux et alimentation », le prestataire
effectuera 5 passages par an pour les analyses sur I'ensemble du secteur concerné,

facturées de la fagon suivante :

Prestations Quantite 1, tant HT (€)  [Montant TIC (€]
annuelle

Analyses microbiologie alimentaire L) 1275,15 1530,18

Analyses des eaux 2 158,96 190,75

Autres frais 5 266,02 319,22

TOTAL GENERAL ANNUEL 1700,13 2 040,16

ARTICLE 3 : Le total annuel comprend les options de 5 interventions alternées sur les
analyses de microbiologie alimentaire de 158.20€HT (plat cuisiné sans féculent) et
227.75€HT (entrée sans féculent et listéria), en cas d'anomalies constatées sur les
passages.

ARTICLE 4 : Le contrat pour la créeche prend effet & compter du 13 octobre 2025,
jusqu'au 31 décembre 2025. Il peut étre renouvelé trois fois pour une durée d'une
année, par tacite reconduction, jusqu'au 31 décembre 2028, avec une
augmentation de 2% & chaque date de reconduction.

ARTICLE 5 : Monsieur le Directeur Général des Services et Monsieur le responsable du
service de gestion comptable sont chargés, chacun en ce qui le concerne, de
I'exécution de la présente décision.

Fait & Sausset-les-Pins, 13 octobre 2025
Le Maire,
Maxime MARCHAND

Le tribunal administratif peut étre saisi par I'application informatique « Télérecours citoyens » accessible par le site
Internet www.telerecours.fr dans un délai de deux mois
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Agréé par le Ministére de la Santé et de la prévention ; le Ministére de I'Agriculture et de ldsouveramereammereme

Laboratoire Départemental d'Analyses des Bouches-du-Rhéne

Sécurité Alimentaire - Hydrologie - Agronomie - Environnement - Biologie Médicale - Biologie Vétérinaire
: EX - Prévention - Dépistage - Controle - Consell et Formalion au service de la Santé el de I'Environnement
L DEMARTEMENT Aty

Technopdle de Chéateau-Gombert - 29, rue Frédéric Joliol-Curie - CS60006 = e
; BOUCHES ("¢
/] DORHONE ' &

13455 Marseille cedex 13

o onetal Tél. : 04 13 31 90 00 - Fax : 04 13 31 90 18 - Ida13@departement13.fr

d'analyses Siret : 221 300 015 01914

CONTRAT RELATIF A LA REALISATION
DE PRESTATIONS D’ANALYSES

N° CA25-139

ENTRE :

Le Laboratoire Deépartemental d’Analyses des Bouches-du-Rhéne (LDA 13), service du
Conseil Départemental des Bouches-du-Rhéne (CD 13), sis 29 rue Frédéric Joliot-Curie - CS
60006 - 13455 Marseille Cedex 13 representé par son Directeur en exercice Madame Isabelle
MARTEL, diment habilitée

ET:
MAIRIE DE SAUSSETLES PINS

Place des Droits de 'Homme
13960 SAUSSETLES PINS

Dament habilité(e) : M. le Maire Marchand Maxime

Il a été convenu ce qui suit :

ARTICLE 1: OBJET DU CONTRAT

Le présent document a pour but de contractualiser les différentes prestations réalisées par le LDA
13, et détaillées ci-apres. Le client accepte et confie au LDA 13 la réalisation de ces derniéres.
Les conditions générales de vente du LDA 13 sont jointes au présent contrat.
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ARTICLE 2 : CONDITIONS DE REALISATION DE LA PRESTATION
Accréditation et Agréments
Le LDA 13 est agréé par le Ministére de I'Agriculture et de la Souveraineté alimentaire et par le
Ministere de la Santé et de la Prévention. |l est accrédité par le COFRAC (Comité Frangais
d'Accreditation) sous le N° 1-1290, la portée d'accréditation est disponible sur www.cofrac.fr

Ceci implique un suivi du matériel et des réactifs utilisés au laboratoire, un contrdle des
compétences et des formations réguliéres pour le personnel technique et I'utilisation de méthodes
d'analyse validées.

Prélevement

Les mois de passage sont definis en début d’année avec le préleveur. Tous les prélévements sont
obligatoirement déposés au laboratoire au plus tard en fin de journée. Selon le souhait du client, il
peut étre informé ou non des dates de passages du LDA13. Les prélévements de denrées
alimentaires sont réalisés et conservés de fagon a garantir I'intégrité du produit (conditions
aseptiques de prelevement et de transport). Pour cela, le préleveur utilise du matériel de
prélevements stérile du laboratoire ou du matériel désinfecté (ou non) sur site selon I'objectif du
contréle : qualité microbiologique du produit (flore intrinséque) ou qualité du produit servi au client
(surveillance de la production). Sauf avis contraire du client, le laboratoire effectuera des
prelevements de denrées a I'aide de matériel nettoyé et désinfecté.

Les méthodes de prélevements de denrées alimentaires (hors produits laitiers et les carcasses) sont
conformes a la réglementation.

Pour tout prélevement, le personnel est équipé de blouse, surchaussures, charlotte. Dans le cas
d'une simple collecte d'échantillons, le préleveur utilise ses équipements de protection en fonction
du besoin (en fonction de la zone de collecte par exemple) ou de la demande du client.

Les préléevements de surface

Les prélevements de surface permettent de vérifier le processus de nettoyage des surfaces de
travail et du matériel utilisé.

Les prélevements de surface sous forme de lame gélosée peuvent étre réalisés par le client (avant
le demarrage de I'activité) et seront alors non couverts par I'accréditation COFRAC. lls peuvent
aussi étre realisés par le préleveur du LDA 13, sans différence de codt, sur surface séche, nettoyée
et désinfectée.

Le prelevement sera realisé selon la technique des boites « count tact » avec dénombrement de la
flore totale mésophile et les entérobactéries selon la réglementation.

Les prélevements de surface sous forme de chiffonnettes permettent de cibler certaines zones de
travail et certains germes (Listeria monocytogenes par exemple) et sont donc réalisés par défaut
avec neutralisant. lls suivent les recommandations normatives. Les chiffonnettes sont appliquées
sur surface séche, nettoyée et désinfectée.

Pour toute demande de prélevement de surface en cours de production et non aprés étape de
nettoyage/désinfection, le client devra informer le laboratoire au préalable.

Transport

Une glaciere dite « a main » munie de plaques réfrigérantes sert a transporter les prélévements
depuis le lieu de prélevement jusqu'au véhicule.

Le prélévement est placé dans un container réfrigéré présent dans le véhicule et transporté dans les
meilleurs délais au laboratoire. Les produits prélevés chauds, les produits congelés, les produits
refrigérés et les produits a température ambiante sont stockés dans des compartiments séparés. Un
systéme d'enregistreur de températures permet d'assurer un suivi lors du transport et de vérifier si
besoin les températures a chaque étape. Les prélévements alimentaires sont transportés dans une
enceinte réglée entre 1°C et 8°C pour les réfrigérés, a une température inférieure a -15°C pour les
congelés et a une température ne dépassant pas les 27°C pour les produits & température
ambiante.

Les échantillons d'eau pour analyse de potabilité sont transportés dans une enceinte comprise entre
2°C et 8°C.
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Réception

Une prise de température de I'enceinte réfrigérée est effectuée a réception au laboratoire. Pour les
denrées alimentaires, une température a réception supérieure @ 8°C pour les produits frais ou
supérieure & -5°C pour les produits congelés ne permet pas ['édition d'un rapport d'analyse sous
accreditation COFRAC.

Au laboratoire, les échantillons de denrées alimentaires sont stockés dans une enceinte réfrigérée
entre 1 et 5 °C pour les produlits frais et dans un congélateur & une tempeérature inférieure a -18°C
pour les congelés.

La masse d'échantillon nécessaire a I'analyse pour une analyse bactériologique classique est a
minima de 100 g. Pour tout échantillon particulier (coquillages...) nous consulter.

Tout écart & ces criteres d'acceptabilité de I'échantillon a réception fera I'objet d’une information au
client.

Au sein du laboratoire, les échantillons d’eau sont stockés dans une enceinte réfrigeree entre 2 et 5
°C.

Délais de mise en analyses

Tous les échantillons d’eau sont mis en analyse le jour du prélevement.

Les échantillons alimentaires réfrigérés sont analysés dans les 24 heures aprés leur prélevement.
Dans l'impossibilité de respecter ces délais, les échantillons alimentaires sont congelés et la
mention « congelé avant analyse le ....(date) » apparait sur le rapport d'essais. Les analyses ne
seront pas couvertes par l'accréditation.

Les échantillons en cours d'analyse qui sont réfrigérés plus de 24 heures aprés incubation ne seront
pas rendus sous accréditation.

Méthodes d’analyses

Les méthodes d’analyses utilisées sont normalisées. Le LDA 13 réalisera dans la majorité des cas,
les analyses en suivant strictement les normes citées a l'article 4. Afin de rendre un résultat inferieur
au critére défini pour chaque catégorie d’aliments, une seule boite est ensemencee, pour les
analyses hors accréditation. Pour les méthodes de dénombrement, dans le cas ou une seule dilution
de I'échantillon est effectuée au lieu de deux dilutions successives préconisées, le laboratoire rendra
les résultats selon une méthode interne. Les analyses ne seront alors pas couvertes par
l'accréditation.

Pour les analyses rendues sous accréditation, les deux dilutions seront réalisées en premiere
intention selon la norme en vigueur (cf. article 4).

Pour les tests de vieilissement, deux échantillons a six échantillons du méme lot seront analyses.
Un premier échantillon est analysé a réception. Un a cing échantillons (préalablement défini avec le
client) sont analysés a DLC apres décrochage de température avec passage de 4 °C a 8 °C au tiers
de la durée de vie du produit.

Réglementation

Les critéres de recherche microbiologique appliqués sont ceux prévus par les dispositions
réglementaires et/ou complétés par le laboratoire. Les textes réglementaires en vigueur sont les
suivants : Réglement européen 2073/2005, saisines de 'ANSES ou guides des bonnes pratiques
d’hygiéne en alimentaire et Code de la Santé Publique pour les analyses d'eau.

Dans le domaine alimentaire, ces documents s’appuient sur des analyses de lots de 5 echantillons
(Plan en 3 classes PI3C). Toutefois, a la demande du client des analyses individuelles d'échantillons
pourront étre réalisees.

Les conclusions appliquées sur les rapports d'analyses sont définies comme suit dans le domaine
alimentaire :

Pour les analyses d'échantillons individuels :

Si dépassement du seuil reglementaire pour un seul échantillon, la conclusion est non conforme.
Pour les Plans en 3 classes :

Si 2 échantillons sur 5 sont compris entre le seuil d'acceptation m et le seuil de tolérance M (M=10m
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en général), la conclusion est acceptable.

Si plus de 2 échantillons sont compris entre m et M, la conclusion est non conforme.

Si un echantillon sur 5 a un résultat supérieur & M, la conclusion est non conforme.

Dans tous les autres cas, la conclusion est conforme.

Pour les Plans en deux classes :

Dés présence d'un germe, la conclusion est non conforme. Si absence de germe, la conclusion est
conforme.

Pour les analyses de potabilité :

Si dépassement des seuils réglementaires (limites de qualité ou référence de qualité) la conclusion
est non conforme aux limites ou références de qualité.

En cas de risque majeur pour la santé publique (présence de germes pathogénes...), le laboratoire
avertira le client par téléphone, par fax ou par courriel. Parallélement, le client a obligation d'avertir
les autorités compétentes.

Les souches isolées sont susceptibles d'étre envoyées au Laboratoire de référence pour
serotypage.

Accréditation

Le logo COFRAC sera apposé sur les rapports d'analyses dés qu'au moins un parameétre sera
realisé sous accreditation. Les paramétres non accrédités seront signalés par le symbole (*) sur le
rapport d'analyses. Si le client souhaite que tous les parameétres soient réalisés sous accréditation,
merci de nous le signaler lors de votre commande en le précisant ci-dessous.

Le LDA13 se réserve le droil de facturer la prestation COFRAC selon la grille tarifaire en vigueur. Le monlant pourra étre communiqué sur simple
demande.

Si le client ne souhaite pas de résultats rendus sous accréditation, merci de cocher la case Non

Rapport d'analyses alimentaire édité avec le logo COFRAC : D Non
Rapport d'analyses hydrologie édité avec le logo COFRAC : D Non
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Les résultats rendus hors accréditation ne sont pas présumes conformes ala NF EN ISO/CET 17025
ni couverts par les accords de reconnaissance internationaux. Les résultats non couverts par
I'accréditation ne pourront étre transmis a des tiers ou utilisés dans le cadre réglementaire.

En cas de necessité ou probleme technique, le LDA 13 se réserve le droit de rendre les résultats
hors accréditation ou de sous-traiter les échantillons dans un laboratoire accrédité ; ces mentions
seront précisees sur le rapport d'analyses.

Les audits

Les audits de production alimentaire sont réalisés en trois etapes :

- Analyse sur site des documents (procédures, enregistrements...) mis en place, relevé des
pratiques, veérification des connaissances des agents présents, vérification de I'application du PMS
(Plan de maitrise sanitaire) et de [lutilisation des enregistrements, réalisation éventuelle de
prélevements de surface (dont les résultats seront utilisés au cours des sessions de formation)

- Restitution provisoire de l'audit en fin de séance avec relevé des points forts, des points faibles,
des non conformités et des axes d’amélioration. Le traitement d’une non-conformité sera consigné
sur le rapport d'audit.

- Rédaction du rapport définitif d’audit (agrémenté de photos) et envoi par mail et par courrier sous
16 jours

Les grilles d’audit permettent d’évaluer notamment les items suivants :

- L'adéquation des locaux et du matériel a la cuisine

- La formation des personnels, leurs competences

- L'organisation de la production et de la distribution

- Le respect de la réglementation sanitaire en vigueur via la mise en place de la méthodologie
HACCP et 'application de votre Plan de Maitrise Sanitaire,

- Le respect de vos cahiers des charges par vos fournisseurs et prestataires de services...
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ARTICLE 3 : FREQUENCES, QUANTITES, TARIFS

* PRELEVEMENTS/COLLECTES
Les définitions suivantes s'appliquent au présent document :

Le prélévement de denrées alimentaires est I'acte qui consiste a prélever, portionner un échantillon
dans des conditions permettant de conserver l'intégrité du produit.

Lors de la collecte, les échantillons sont préparés et emballés par le client et récupérés par le
préleveur du laboratoire pour transport jusqu’au laboratoire.

Le prélevement alimentaire ou de surface pourra étre réalisé par le laboratoire ou par le client.
Si le prélevement n’est pas réalisé par le laboratoire, il ne sera pas couvert par 'accréditation.

Le laboratoire realise ses prélevements alimentaires selon la norme ISO/TS 17728 « Microbiologie
de la chaine alimentaire - Techniques de prélévement pour I'analyse microbiologique d'échantillons
d'aliments ».

Pour les prélévements de surface, il respecte le référentiel NF EN ISO 18593, « Microbiologie des
aliments - Méthodes horizontales pour les techniques de prélevement sur des surfaces, au moyen
de boites de contact et d'écouvillons ».

Cochez la case suivante si le client réalise le prélevement et le transport : D
Dans ce cas, le transport dans les conditions garantissant I'intégrité du produit est sous la
responsabilité du client.

NB : les prelevements d'eau seront réalisés par le préleveur du LDA 13 & I'aide de flaconnage
réglementaire.

« DENREES ALIMENTAIRES
D Cuisine centrale @ Cuisine traditionnelle D Cuisine satellite ‘:I Non concerné

Offre financiéere - Microbiologie alimentaire

Désignation(s) par Z;:l:\.aﬂzllon QI:a::rge;):: ' Tolal HY

Plat cuisiné avec féculents 39,55 5 197,75 €
Entrée avec féculents et listéria 53,46 5 267,30 €
Patisserie cuite 39,55 5 197,75 €
Lames de surface 7,82 15 117,30 €
Option plat cuisiné sans féculent 31,64 5 158,20 €
Option entrée sans féculent et listeria 45,55 5 227,75 €
Recheche de listéria produit 30,00 1 30,00 €
Recheche de listéria chiffonnette 39,55 2 79,10 €

Total HT (Microbiologie alimentaire) 1275,15 €
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Offre financiere - Analyses des eaux
. . P.U. HT Quantité sur
Déslgnation(s) par échantillon la période Tofal HT
Analyse de type D1 79,48 1 79,48 €
Analyse de type D1 79,48 1 79,48 €
Total HT (Analyses des eaux) 158,96 €
Offre financiere - Autre frais
£ i . P.U. HT Quantité sur
Pésignation(s) par échantillon la période TatalHT
Prélevement et/ou collecte de prélévement planifié Bouches du 4145 5 207,25 €
Rhoéne
Frais de prise en charge par échantillon 9,51 2 19,02 €
Frais de dossier 7,956 5 39,75 €
Total HT (Autres frais) 266,02 €
Total HT (Microbiologie alimentaire) 1275,15 €
Total HT (Analyses des eaux) 158,96 €
Total HT (Autre frais) 266,02 €
Total général HT 1700,13 €
Montant TVA 340,03 €
Total général TTC 2040,16 €
Organisation des interventions - Microbiologie alimentaire
Lieu de prélévement Désignation intervention Pérlodicité / Période

Nb. d'interventions

CRECHE LE GRAND CHENE

du 01/01/25

Plat cuisine avec féculents 5 fois par an au 31/12/28
CRECRE LE GRAND CHENE Entrée avec féculents et listéria 5 fois par an gz g}ﬁ;gg
LRECKE LR ERAND CRENE Patisserie cuite 5 fois par an gﬂ g}ﬁ;gg
CRECHE LE GRAND CHENE Lames de surfece Slolsparan  |3U 010125
CRECHE LE GRAND CHENE Option plat cuisiné sans feculent 5 fois par an 23 gx?;gg
CRECHE LE GRAND CHENE Option entrée sans féculent el listeria 5 fois par an :3 g};?;gg
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CRECHE LE GRAND CHENE Recheche de lisléria produit Annuelle du 01/01/25
au 31/12/28
CRECHE LE GRAND CHENE Recheche de listéria chiffonnette Annuelle du 01/01/25
au 31/12/28
Organisation des interventions - Analyses des eaux
5 _— i Périodicité / "
Lieu de préléevement Désignation intervention Nb. d'interventions | Fériode
MAIRI67-03 - CRECHE LE GRAND
CHENE Analyse de type D1 Annuelle du gm);gg
BIBERONERIE .
MAIRI67-02 - CRECHE LE GRAND
CHENE Analyse de type D1 Annuelle du gx%gg
ROBINET CUISINE -
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ARTICLE 4 : PARAMETRES ET METHODES

Caractéristiques analytiques - Plat cuisiné avec féculents

Désignation Méthode Unité
BIO 12/41-03/17
Salmonella spp. ‘ ou Méthode interne selon MOP
AM 54 142

BIO 12/28-04/10

Dénombrement des Staphylocoques coagulase positive ou Méthods interne selon MOP| /g

par tech. NPP et lecture auto. TEMPO STA AM 54 141
y 2014 LR 47
Dénombrement du groupe Bacillus cereus par tech, NPP i
ot lecture auto. TEMPO BC ou Méthode interne selon MOP| /g
AM 54 141
Dénombrement de Escherichia Coli par technique NPP et SLOML%L%;)% ct)esrne selon MOP| /g

lecture automatisée TEMPO EC AM 54 141

L.es parameélres signalés par (*) ne sonl pas accrédités, par (§) sont sous-traités, par () sont co-traités,
Pour la Microbiologie alimentaire : si les dénombrements sont réalisées avec deux dilutions alors la méthode utilisée sera la méthode officielle et le

paramelre sera rendu sous accréditation.
Dans le cas contraire, la méthode utilisée sera "Méthode interne selon MOP AM 54XXX" et le paramétre ne sera pas rendu sous accréditation.

Délais de rendui des résultats 15 jours ouvres

Caractéristiques analytiques - Entrée avec féculents et listéria

Désignation Méthode Unité

BIO 12/41-03/17

Salmonella spp. ou Méthode interne selon MOP
AM 54 142

NF EN 1SO 11290-2

Listeria monocytogenes (dénombrement) ou Méthode interne selon MOP| /g
AM 54 046

BIO 12/28-04/10

Dénombrement des Staphylocoques coagulase positive
par tech, NPP et lecture auto. TEMPO STA ou Méthode Interne selon MOP) /g
AM 54 141
2014 LR 47

P?ég&?:fﬂ:“;g&gg)gg Bacillus cereus par tecn. NPP ou Méthode interne selon MOP| /g

’ ' AM 54 141

; o ; ) BIO 12/13-02/05

|e[é?uﬁzn;3§§$23;§ee TEESI\C/I'E’SCQE? Coli par technique NPP et ou Méthode interne selon MOP
AM 54 141

/g

L.es paramétres signalés par (*) ne sont pas accrédités, par (§) sont sous-traités, par (%) sont co-traités.
Pour la Microbiologie alimentaire : si les dénombrements sont réalisées avec deux dilutions alors la méthode ulilisée sera la méthode officielle et le

paramétre sera rendu sous accréditation.
Dans le cas conlraire, la méthode ulilisée sera "Méthode interne selon MOP AM 54XXX" et le paramétre ne sera pas rendu sous accréditation.

Délais de rendui des résultats 15 jours ouvrés

Caractéristiques analytiques - Péatisserie cuite

Désignation Méthode Unité
BIO 12/41-03/17
Salmonella spp. ou Méthode interne selon MOP
AM 54 142

BIO 12/28-04/10

Dénombrement des Staphylocoques coagulase positive
par tech. NPP et lecture auto. TEMPO STA oy Methada:Intstne gelon MOR /9
AM 54 141
s ; ; BIO 12/13-02/05
Dénombrement de Escherichia Coli par technique NPP et ou Méthode interne selon MOP| /g

lecture automatisée TEMPO EC AM 54 141
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Dénombrement de la flore aérobie mésophile par
technique NPP et lecture automatisée TEMPO AC

BIO 12/35-05/13
ou Méthode interne selon MOP
AM 54 141

/9

Les paramétres signalés par (*) ne sont pas accrédités, par (§) sont sous-traités, par (1) sont co-lrailés.
Pour la Microbiologie alimentaire : si les dénombrements sont réalisées avec deux dilutions alors la méthode ulilisée sera la méthode officielle el le

paramélre sera rendu sous accréditation.

Dans le cas conlraire, la méthode ulilisée sera "Méthode interne selon MOP AM 54 XXX" et le parameélre ne sera pas rendu sous accréditation.

Délais de rendui des résultats 15 jours ouvrés

Caractéristiques analytiques - Lames de surface

Méthode Fournisseur

Désignation Méthode Unité
Nombre de colonies d'entérobactéries par Lame TP S a— /g
Nombre de colonies de Flore aérobie mésophile par cm? Nidlde Poanlaasir /g
Nombre de colonies d'entérobactéries par Lame T S /g
Nombre de colonies de Flore aérobie mésophile par cm? Méthods Foumissaur 1]
Nombre de colonies d'entérobactéries par Lame Nidthores Eainiassus /g
Nombre de colonies de Flore aérobie mésophile par cm? /9

Les parametres signalés par (‘) ne sont pas accrédités, par (§) sonl sous-lraités, par (1) sonl co-lrailés.
Pour la Microbiologie alimentaire : si les dénombrements sonl réalisées avec deux dilutions alors la méthode utilisée sera la méthode officielle et le

paramélre sera rendu sous accrédilation.

Dans le cas conlraire, la méthode ulilisée sera "Méthode inlerne selon MOP AM 54XXX" el le paramélre ne sera pas rendu sous accréditation.

Délais de rendu des résultats 3 jours ouvrés

Caractéristiques analytiques - Option plat cuisiné sans féculent

lecture automatisée TEMPO EC

AM 54 141

Désignation Méthode Unité
BIO 12/41-03/17
Salmonella spp. ou Méthode interne selon MOP
AM 54 142
’ - BIO 12/28-04/10
Dénombrement des Staphylocoques coagulase positive -
par tech. NPP et lecture auto. TEMPO STA ou Méthode Interne selon MOP| /g
AM 54 141
) e . . BIO 12/13-02/05
Dénombrement de Escherichia Coli par technique NPP et ou Méthode interne selon MOP| /g

Les parametres signalés par (*) ne sont pas accrédités, par (§) sont sous-traités, par (1) sont co-traités.
Pour la Microbiologie alimentaire : si les dénombrements sont réalisées avec deux dilutions alors la méthode utilisée sera la méthode officielle et le

parametlre sera rendu sous accréditation.

Dans le cas contraire, la méthode utilisée sera "Méthode interne selon MOP AM 54XXX" el le paramélre ne sera pas rendu sous accréditation.

Délais de rendui des résultats 15 jours ouvrés

Caractéristiques analytiques - Option entrée sans féculent et listeria

Désignation Méthode Unité
BIO 12/41-03/17
Salmonella spp. ou Méthode interne selon MOP
AM 54 142
NF EN ISO 11290-2
Listeria monocytogenes (dénombrement) ou Méthode interne selon MOP| /g
AM 54 046
- BIO 12/28-04/10
Dénombrement des Staphylocoques coagulase positive : b
par tech. NPP et lecture auto. TEMPO STA Z"‘:dwslitr;(ﬁe ntame selon MOF /g
LDA 13 Page 10 sur 15 ENR G 51 001
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BIO 12/13-02/05 -

BErR!e

|e?funrgr2$§m:3;gee %&Egcgg Coll par technique NPP et ou Méthode interne selon MOP| /g
AM 54 141

Les paramétres signalés par (*) ne sont pas accrédités, par (§) sont sous-traités, par (1) sont co-traités.

Pour la Microbiologie alimentaire : si les dénombrements sont réalisées avec deux dilutions alors la méthode utilisée sera la methode officielle et le
paramélre sera rendu sous accréditation,

Dans le cas contraire, la méthode utilisée sera "Méthode interne selon MOP AM 54XXX" et le paramétre ne sera pas rendu sous accréditation.

Délais de rendui des résultats 15 jours ouvrés

Caractéristiques analytiques - Recheche de listéria produit

Désignation Méthode Unité
AES10/03-09/00
Listeria monocytogenes (recherche) ou Méthode interne selon MOP
AM 54 045

Les paramétres signalés par (*) ne sont pas accrédités, par (§) sont sous-traités, par (1) sont co-traités.

Pour la Microbiologie alimentalre : si les dénombrements sont réalisées avec deux dilutions alors la méthode ulilisée sera la méthode officlelle et le
paramétre sera rendu sous accréditation.

Dans le cas contraire, la méthode ulilisée sera "Méthode interne selon MOP AM 54XXX" et le paramétre ne sera pas rendu sous accréditation.

Délais de rendui des résultats 15 jours ouvrés

Caractéristiques analytiques - Recheche de listéria chiffonnette

Désignation Méthode Unité
BIO 12/41-03/17
Salmonella spp. ou Méthode interne selon MOP
AM 54 142

BIO 12/28-04/10

Dénombrement des Staphylocoques coagulase positive ou Méthode Interne selon MOP| /g

par tech, NPP et lecture auto. TEMPO STA

AM 54 141
. 2014 LR 47
eazzam:;equerﬂéi&ggg%e Bacillus cereus par tech. NPP ou Méthode interne selon MOP| /g
' AM 54 141

BIO 12/13-02/05
ou Méthode interne selon MOP] /g
AM 54 141

BIO 12/41-03/17

Salmonella spp. ou Méthode interne selon MOP
AM 54 142

BIO 12/28-04/10

ou Méthode interne selon MOP] /g

Dénombrement de Escherichia Coli par technique NPP et
lecture automatisée TEMPO EC

Dénombrement des Staphylocoques coagulase positive
par tech. NPP et lecture auto. TEMPO STA

AM 64 141
' 2014 LR 47
etDlzg?uT:;euToemT;I\jgg) léli:e Raclllus cereus par tech. NPP ou Meéthode interne selon MOP| /g
' AM 54 141

. . BIO 12/13-02/05
Dénombrement de Escherichia Coli par technique NPP et ou Méthode interne selon MOP] /g

lecture automatisée TEMPO EC AM 54 141

Les paramétres signalés par (*) ne sont pas accrédités, par (§) sont sous-traités, par (1) sont co-traités.

Pour la Microbiologie alimentaire : si les dénombrements sont réalisées avec deux dilutions alors la méthode utilisée sera la méthode officielle et le
paramétre sera rendu sous accréditation,

Dans le cas contraire, la méthode utilisée sera "Méthode interne selon MOP AM 54XXX" et le parametre ne sera pas rendu sous accréditation.

Délais de rendui des résultats 15 jours ouvrés

Caractéristiques analytiques - Analyse de type D1

Designation Méthode Unité

(*) Mode de désinfection

LDA 13 Page 11 sur 15 ENR G 51 001



ENR G 51001

Envoyé en préfecture le 29/10/2025

Recu en préfecture le 29/10/2025 _

Publié le
ID : 013-211301049-20251013-DEC2025_186-CC

(*) Origine de I'eau

(*) Traitement

FD T 90-520 NF EN I1SO 19458

Mode de prélévement
Température de I'eau MOPG52014 °C
Germes revivifiables a 22°C NF EN IS0 6222
Germes revivifiables a 36°C NF EN IS0 6222
Bactéries coliformes INF EN R dans 100 ml
Escherichia coli NF EN IS0 8308-1 dans 100 ml
Entérocoques intestinaux NF EN ISO 7899-2
pH NF EN ISO 10523 Unités pH
(*) Température de mesure : pH et conductivité MOPEH54045 (G
Conductivité (corrigée) & 25°C NF EN 27888 uS/cm a 25°C
Turbidité NF EN I1SO 7027-1 NFU
(*) Couleur NF ENISO 7867 mg/l PUCo
(*) Odeur MOPG52009
Ammonium NF 1SO 16923-1 mg/l NH4

Les paramélres signalés par (*) ne sonl pas accrédités, par (§) sont sous-lrailés, par (1) sonl co-lrailés.
Pour la Microbiologie alimentaire : si les dénombrements sont réalisées avec deux dilutions alors la méthode ulilisée sera la méthode officielle et le

parameélre sera rendu sous accréditation.

Dans le cas conlraire, la méthode ulilisée sera "Méthode interne selon MOP AM 54 XXX" et le paramétre ne sera pas rendu sous accréditation.

Délais 5 jours ouvrés
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ARTICLE 5 : MODALITES DE REGLEMENT
Le prix facturé au client est fonction du menu du jour de passage du préleveur. La facture applique
les prix unitaires du présent contrat aux quantités effectivement exécutées. Elle est adressée au
client en un exemplaire original.
Le paiement respectera les regles de la comptabilité publique, notamment les délais de :

- maximum 30 jours pour I'Etat, les établissements publics ainsi que les collectivités territoriales
et les établissements publics locaux,

- 50 jours pour les établissements publics de santé et pour les établissements du service de

santé des Armees,

- 45 jours pour les établissements prives.
Les prix des prestations d'analyses sont HT ; ils seront donc majorés de la TVA en vigueur au
moment du fait générateur.
Le LDA 13 se réserve le droit de ne communiquer les résultats d'analyses qu'a réception du solde
total des impayés, dans les cas de non paiement délibéré de factures antérieures.
Les reglements pourront étre effectués par chéque bancaire ou par virement.

ARTICLE 6 : DUREE DU CONTRAT

Dans un premier temps, le présent contrat est passé pour une durée allant de la date de signature
par le LDA 13 jusqu’au 31 décembre de I'année en cours. Il peut étre renouvelé trois fois pour une
durée d'une année par tacite reconduction. Le contrat doit étre ddment signé par les deux parties.

ARTICLE 7 : AVENANTS
Toute modification partielle des méthodes d'analyses, des fréquences, des quantités ou de types de
prélevement pourra faire I'objet d’'un avenant.

Les tarifs augmenteront de 2 % a chaque date de reconduction. Dans le cas d'une augmentation
plus importante des tarifs ou d'une révision tarifaire au cours de la premiere année ou au cours
d'une année de reconduction, le client sera informé par lettre recommandée avec accusé de
réception (LRAR). Celui-ci disposera d'un délai de trente jours a compter de I'envoi de I'avenant
pour le retourner signé ou le refuser. A défaut de réponse dans ce délai, les nouveaux tarifs seront
considérés comme acceptés par le client.

ARTICLE 8 : CONFIDENTIALITE DES INFORMATIONS

Toutes les informations recueillies par les agents du LDA 13 dans la mise en ceuvre du present
contrat demeurent confidentielles. Le LDA 13 ne communiquera a des tiers aucune des informations
qu'il aura pu recueillir,

ARTICLE 9 : INTERLOCUTEURS AU LDA 13

Directeur du LDA 13 Service Pdle Assistance Technique
Isabelle MARTEL Diane LAURENT (Chef de service)
Tél: 04 13 31 90 01 Tél: 04 13 3190 80
isabelle.martel@departement13.fr diane.laurent@departement13.fr
Service Contréle Sanitaire des Aliments, des Service P6le Moyens Généraux
Eaux et des Baignades (CSAEB) Delphine PEMPO (Chef de service)
Marilyn CALVO (Directrice adjointe, Chef de Tél: 04 13 31 90 81

service) delphine.pempo@departement13.fr
Tél: 04 13 3190 12

marilyne.calvo@departement13.fr Unité Relation Clientéle

Jean-Philippe SOURD (Chargé de développement commercial)
Tél: 04 13 3190 20

jeanphilippe.sourd@departement13.fr
contactlda@departement13.fr
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ARTICLE 10: LES DONNEES RELATIVES AU PRESENT CONTRAT

- LIEU DE PRELEVEMENT - Microbiologie Alimentaire

Nom/référence et adresse établissement

Interlocuteur sur site

CRECHE LE GRAND CHENE

6 Avenue des Chénes
13960 SAUSSET LES PINS

Nom : Mme MONTARELLO

Tél: 0442132330

Fax/Mobile :

Courriel : peliteenfance@saussetlespins.fr

- LIEU DE PRELEVEMENT - Eaux diverses

Nom/référence et adresse établissement

Interlocuteur sur site

Point :CRECHE LE GRAND CHENE
BIBERONERIE

6 Avenue des Chénes
SAUSSETLES PINS

Nom : Mme MONTARELLO

Tél : 0442132330

Fax/Mobile :

Courriel : petiteenfance@saussetlespins.fr

Point :CRECHE LE GRAND CHENE
ROBINET CUISINE

6 Avenue des Chénes

SAUSSET LES PINS

Nom : Mme MONTARELLO

Tél : 0442132330

Fax/Mobile :

Courriel : peliteenfance@saussellespins.fr

- ADRESSE D'ENVOI DES RESULTATS/RAPPORTS :

MAIRIE DE SAUSSET LES PINS
Place des Droits de I'Homme

13960 SAUSSET LES PINS

Teél. : 0442442045 Fax :

Courriel : poleenfancefamilles@saussetlespins.fr;

restaurationcollective@saussetlespins.fr
- ADRESSE DE FACTURATION

MAIRIE DE SAUSSETLES PINS
ATIN de Mme Josette GE

Service comptabilité

Place des Droits de 'Homme
13960 SAUSSET LES PINS

Tél. : 0442442058 Fax : 0442424527
Courriel : compta@saussetlespins.fr

SIRET: 211301049 00014
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- Périodes de fermeture annuelle :

Juillet & Ao(t - Vacances scolaires

ARTICLE 11 : RESILIATION

Le présent contrat pourra étre resilié par I'une ou l'autre des parties moyennant un préavis de trois
mois par rapport a I'échéance du contrat et par lettre recommandée avec accusé de réception
(LRAR).

ARTICLE 12 : ASSURANCES

Le LDA 13 déclare souscrire les garanties d'assurance nécessaires auprés de compagnies
notoirement solvables pour couvrir les responsabilités qu'il encourt du fait de I'exécution du présent
contrat, pour un montant couvrant tout dommage corporel, matériel et immatériel consécutif ou non.

Le LDA 13 s’engage a présenter les attestations ou polices d'assurances correspondantes, a
premiere demande du client. Ces obligations d'assurance ne I'exonérent pas de ses
responsabilités ; il demeure notamment redevable des dommages qui lui seraient imputables et dont
les conséquences financiéres ne seraient pas, en tout ou partie, prises en charge au titre des
garanties d'assurance. Le LDA 13 est responsable des dommages qui pourraient étre causés aux
personnes et aux biens lorsque ces dommages sont provoqués par sa faute ou celle de ses
proposés dans les conditions prévues aux articles 1382 a 1386 du Code Civil.

ARTICLE 13 : JURIDICTION COMPETENTE
En cas de litiges pour I'exécution de la présente, seul le Tribunal Administratif de Marseille sera
compétent.

Fait en deux exemplaires originaux Le Maire

Le client Fait a G Maxime MARCHAND

Préciser le nom et la qualité du signataire
Signalure et cachet du client
Mention manuscrile "Lu et approuvé”

Le LDA 13 Faita MARSEILLE le O+642026-

Signature el cachet du LDA 13 : ‘ J g OC)"OW IZ»C)'Z'S‘~

onef de Service.
sle Moyens Géneraux
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Conditions Générales de Vente du Laboratoire Départemental d'Analyses des Bouches du Rhone (LDA 13)

Nos ventes sont soumises aux présentes conditions générales de vente, qui prévalent sur toutes conditions d'achat, sauf dérogation formelle et expresse de notre part Le fait
de passer commande implique I'adhésion entiére et sans réserve du client & ces conditions générales de vente. Le fait que LDA 13 ne se prévale pas, 4 un moment donné, de
l'une quelconque des présenles clauses ne peul élre interprété comme valant renonciation a se prévaloir ultérieurement de I'une quelconque desdites conditions

1. COMMANDES

Chaque commande comprend les informalions suivantes

* le nom et l'adresse du client

+ l'adresse de facluration

* le nom el l'adresse du deslinalaire des rapports d'analyses

* la nature el le nombre des échantillons & analyser

* la liste précise des paramelres & analyser sur chaque échanlillon, ou la référence du devis correspondant

« l'urgence éventuelle de la demande.

On entend par commande :

+ lout document conlractuel établi pour I'année et éventuellement renouvelable ; précisant les informalions détaillées ci-dessus,
+ lout document écrit par le client et accompagnant des échantillons déposés ou envoyés au laboratoire LDA 13

* toute fiche de demande d'analyse établie par LDA 13 et complété par le client ou son représentant, lors du dépdl des échantillons au laboratoire LDA 13
Aucune analyse ne sera engagée en l'absence de commande écrite et signée.

Le dépot d'échantillon au LDA13 vaul acceplalion des présentes condilions générales de vente.

2. CONFIDENTIALITE

Le LDA 13 s'interdit de communiquer & des liers, sans accord préalable, tout ou partie des renseignements concernant des prestations qui lui sont configes sauf obligations
légales. Le personnel du LDA 13 est slalutairement ou contractuellement tenu au secret professionnel.

3. PRIX

Les pnx sont Hors Taxe, TVA en vigueur en sus.

Les tanfs du LDA13 sont votés en commission permanente.

Les pnx indiqués aux devis sont établis sur la base des données fournies par le client et pour les conditions normales d’exécution de la prestation. Toute
l'objet ou I'étendue de la prestation ou dans les conditions d'exécution de celle-ci fera |'objet d'un devis et d'une facturation complémentaires

il

dans

4. FACTURATION

Les prestations sont facturées sur service fait sur la base du tanf en vigueur au jour de la réception des échantillons.

6. REGLEMENT

Le reglement s'effectue lors de la réception par le client de la faclure formant avis des sommes & payer. Le client dispose alors d'un délai de 30 jours pour s'acquitter du
paiement de la lacture

A défaul de reglement dans le délal imparti. le complable public est habilité a exercer toutes les poursuiles nécessanes.

6. PRELEVEMENT ET ACHEMINEMENT DES ECHANTILLONS REALISES PAR LE LDA 13

Lorsque les prélevements el le lransport sont réalisés par le LDA 13 ou par un sous-traitant du LDA 13, ils le seront selon les modes opératoires définis par ces derniers. La
conformilé el la représentalivité des échantillons prélevés seront alors sous sa responsabilité

Lorsque cela est né le LDA 13 réal une visite préliminaire sur site et/ou demandera au client un plan de prévention des nsques
Exceptionnellement des prélévements peuvent élie effectués en prionté moyennant une majoration du forfat de prélévement pour urgence

7. PRELEVEMENT ET ACHEMINEMENT DES ECHANTILLONS REALISES PAR UN TIERS

Lorsque le prélevement est réalisé par un liers (client, sous-lraitant, ), la conformité, la représentativité et lacheminement des échantillons soumis a analyse sont sous sa
responsabilité exclusive

La bonne conservalion des échantillons durant le transport, et donc le respect des exigences, notamment en maliére de conditionnement, de température de conservation, de
temps de lransport, incombent au liers

Le LDA 13 ne pounra, en aucun cas, élre lenu responsable :

- des dommages et casses de flaconnages et/ou supports d'échanlillonnage survenus durant le transport des échantillons qui lui sont remis,

- des conséquences liées aux éventuels relards d'acheminement des échantillons.

Le LDA 13 se réserve le droit de refuser d'analyser, ou d'émelire des réserves quant au résullat pour lout échantillon dont les conditions de prélévement ou de lransport ne
sont pas salisfaisantes compte lenu des analyses a réaliser (flaconnage non conforme, délai entre le prélevement et le dépét, température el lemps de transport inappropriés,
elc )

8. EXECUTION DE LA PRESTATION ANALYTIQUE

Les analyses réalisées sous accréditation COFRAC et/ou sous agrément du Ministére de I'Agriculture, de la Souverainelé alimentaire et de la Forét ou du Ministére de la
Santé et de la Prévention font I'objet de conditions générales de réalisation particuliéres, figurant a I'article 13 des présentes condilions générales de vente En dehors de ce
cadre, si le client désire voir appliquer une méthode ou norme d'analyse spécifique, il devra obligatoirement formuler la demande par écrit sur la commande. En absence de
toute indication, le LDA 13 adoplera la méthode qui lui semble la plus appropriée, signalée comme lelle dans le devis sans que sa responsabililé puisse élre recherchée par le
client pour le non-respect d'une méthode précise,

Si nécessaire, le demandeur aulorise le LDA 13 a mettre en ceuvre les moyens d'analyse les plus appropriés compte tenu de I'expérience de ce demier.

Le client souhaitant reprendre possession des échantillons aprés analyse doit préciser par écrit sur la demande d'analyse les conditions de stockage désirées, et procéder a la
récupération des échantillons dans un délai de 7 jours. Passé ce délai, le LDA 13 pourra procéder a la destruction des échantillons.

9. DECLARATION DE CONFORMITE

Si cerlains paramétres soumis & des seuils de conformité ne sont pas couverts par I'accréditation alors la déclaration de conformité n'est pas couverte par l'accréditation
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En cas de nécessilé technique, le laboratoire LDA 13 se réserve le droil avec l'accord du client de sous-traiter les analyses dans un laboratoire accrédité ayanl des
performances analyliques compalibles avec la commande du client.

Dans ce cas, la partie sous-lraitée apparaitra sur le rapport d'analyses.

Conformément & l'article 3 des présenles condilions générales de vente, le recours & la sous-traitance pourra faire l'objet d'une majoration des tarifs (frais de traitement et
d'acheminement des échantilions pris en charge par le LDA 13).

11, TRANSMISSION DES RAPPORTS D’ANALYSES

Sauf demande expresse du client portant sur un format spécifique des résultats, 'acceptation du devis vaut accord du client pour l'envoi des rapports d'analyse au formal
papier par voie postale et/ou par courriel au format pdf simple sans compression ni mot de passe. Sur demande du client, les rapports d'analyses pourront également étre
lransmis par telécopie.

Le LDA 13 ne pourra étre lenu pour responsable de tout retard ou anomalie imputable aux services postaux.

Dans le cas d'envoi des rapports par courriel, le message et toules les pigces jointes sont confidentiels et établis & lintention exclusive de leurs destinataires. Leurs
coordonnées sont communiquées par le client, sous sa responsabilité, Toute ulilisation de ces messages non conforme a leur destinalion, toute diffusion ou toute publication,
lolale ou partielle, est interdite, sauf autorisation expresse. L'envoi via internel ne permettant pas de garantir lintégrité des messages, le LDA 13 décline toute responsabilité
au litre des messages s'ils ont &1é modifiés ou altérés,

12, RECLAMATIONS

Toute réclamation sera transmise au LDA 13 par courrier | Technopéle de chateau Gombert, 29 Rue Joliot-Curle, C§60006 13466 MARSEILLE Cedex 13 ou courriel ;
Ida13@departement13.{r

Elle mentionnera :

* Le numéro de I'échantillon concerné

+ L'objet détailté de la réclamation

+ Numéro de facture le cas échéant

Le processus de traitement des réclamations clients du LDA 13 est disponible sur simple demande.
13, CONTESTATION

Les parties rechercheront, avant toute action contentieuse, un accord amiable. En toutes circonstances, le droit applicable sera le droit frangais.

En cas de litige sur la facturation, les voies de recours sont les suivanles ;

1) Pour contester le bien fondé de la créance, un recours devant le Tribunal Administratif de Marseille (24 rue Breteuil - 13006 Marseille) devra étre déposé dans un délai de
deux mois suivant la réception du titre exécutoire, ou & défaut, du premier acte procédant de ce litre ou de la nolification d'un acte de poursuite (article L.1617-5 du code
genéral des collectivités locales),

2) Pour contester les poursuites effectuées par le complable public, un recours devant le de 'exécution devra élre déposé conformément aux disposilions des articles L 2135
et L.213-6 du code de l'organisation judiciaire, dans un délal de deux mois, suivant la notification de 'acte contesté.

14, CONDITIONS GENERALES DE REALISATION DES ANALYSES SOUS ACCREDITATION COFRAC

Le LDA 13 est agréé par le Ministére de I'Agricullure, de la Souverainelé alimentaire et de la Forét ainsi que par le Ministére de la Santé et de la Prévention, Il est acerédite
COFRAC sous le n* 1-1290, Les pori¢es d'accréditation sont disponibles sur wwav.cofrac.fr. La portée générale définit le champ de compétences au sein duquel le laboratoire
est accrédite avec ses limites de flexibilité. La portée détaillée liste les méthodes accrédilées en portée FLEX 2 of FLEX 3.

La prestation analylique est exéculée exclusivement sur la base des informalions mentionnées dans la commande et 'ensemble des documents s'y rattachant (devis,
convention, conlral, fiche de demande d'analyses ...), el conformément aux régles de laccréditation COFRAC (NF EN ISO/IEC 17025).

Les échantillons pris en charge dans les délais impartis et respectant les exigences normatives (en terme de prélévement, flaconnage, transport, délai de mise en analyse,
conservation, méthodes) sont couverts par I'aceréditation COFRAC

Le client aulorise le laboratoire LDA 13 & mellre en ceuvre, si nécessaire, les moyens d'analyse les plus appropriés compte tenu de son expérience. Dés lors, i des
modifications par rapporl au texte de référence doivent étre apportées dans le cadre de I'exéoution des analyses, elles sont mentionnées sur le rapport d'analyse.

Si le demandeur le souhaile, les incertitudes liées aux résultats sont disponibles sur simple demande.

16, DROITS D'USAGE DU LOGO COFRAC

Les clients du LDA 13 ne sont pas aulorisés & utiliser la marque d'accréditation (en dehors de (a reproduction intégrate des rapponts d'analyses).
Le LDA 13 doit signaler & ses clienls tou! mauvais usage ou usage abusif de la référence & l'accréditation de leur par, constaté par le LDA 13 lui-méme ou porté & sa
connaissance. Le LDA 13 devra en informer le COFRAC et prendre taute action appropriée en cas d'usage eroné.

16, PROTECTION DES DONNEES

Les données personnelles collectées par le LDA 13 (principalement nom, prénom, coordonnées postales, numéro de téléphone, adresse électronique, coordonnées
bancaires, etc.) sont enregistrées dans son fichier clients. L'ensemble des informations collectées sont nécessaires & la conclusion et a I'exécution du contrat et seront
principalement utilisées pour la bonne gestion des relations avec le client, le traitement des commandes el la promotion des services du LDA 13, Les informations
personnelles collectées seront conservées aussi longtemps que nécessaire & Vexéoution du contrat, a l'accomplissement par le LDA 13 de ses obligations légales et
réglementaires ou encore 4 l'exercice des prérogatives lui étant reconnues par la loi el la jurisprudence. |.'accés aux données personnelles est strictement limité aux agents du
LDA 13, habilités a les lraiter en raison de leurs fonctions. Les informations recueillies pourront éventuellement élre communiquées & des tiers liés au LDA 13 par conlrat pour
l'exécution de laches sous-traitées nécessaires.a la gestion des commandes, sans qu'une autorisation du client soit nécessaire, En dehors des cas énoncés ci-dessus, le LDA
13 s'engage & ne pas vendre, louer, céder ou donner accés & des tiers aux données sans consentement préalable du client, & moins d'y étre contrainte en raison d'un motif
legilime (obligation légale, lutte conlre la fraude ou l'abus, exercice des droits de la défense, etc.). Conformément aux dispositions légales et réglementaires applicables, le
client benéficie d'un droit d'aceés, de rectification, de portabilité et d'effacement de ses données ou encore de limitation du traitement. Il peut également, pour des motifs
légitimes, s'opposer au lraitement des données le concernant. Dans le ¢as oul le client ne souhaiterail pas recevoir des messages promotionnels et invitations via courriers
électroniques, appels téléphoniques et courriers postaux, celui-ci a la possibililé d'indiquer son choix dans le cadre du document matériatisant I'offre du LDA 13, de modifier
son choix en contactant le LDA 13 ou en ulilisant les liens de désinscription prévus dans les messages électroniques. En cas de difficulté en lien avec la gestion de ses
donnees personnelles, le client peut contacter le délégué a la protection des données personnelles du LDA 13 dpo13@departement13.fr, la Commission Nationale de
I'nformatique et des Libertés ou toule autre autorité compétente. Enfin, le client est informé de lexistence de la liste d'opposition au démarchage téléphonique « Bloctel », sur
laquelle il peut s'inscrire (https./conso. bloctel fr/).
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